
PŮJČOVÁNÍ 
E-KNIH PRAKTICKY
Petra Románková, Masarykova veřejná knihovna Vsetín 
30. 3. 2023



CO JE POTŘEBA



REGISTRACE

KNIHOVNA
zaplacený registrační poplatek
uvedený e-mail v kartě čtenáře

PALMKNIHY
registrace stejným e-mailem
jako v knihovně
aplikace Palmknihy



PŮJČOVÁNÍ



v online katalogu knihovny
max. 4 ks
max. 31 dní

PŮJČOVÁNÍ









TOTO NE!!!



PŮJČOVÁNÍ

E-KNIHY ZA 0,-

https://www.dropbox.com/sh/8uxgx857g2h6mjk/AADrF399DqDT6X6qYjC-sa5Ma/Statistiky%20a%20seznamy?dl=0&preview=Seznam+knih+za+0+K%C4%8D+v+eV%C3%BDp%C5%AFj%C4%8Dk%C3%A1ch+%28k+30.5.22%29.xlsx&subfolder_nav_tracking=1


ČTENÍ



POHYB V APLIKACI



ČTENÍ

v aplikaci Palmknihy
telefon / tablet / čtečka
(Android / iOS)



V APLIKACI



DOMŮ



OBCHOD



E-KNIHY



AUDIOKNIHY



AUDIOKNIHY



ČTENÍ



AKTUALIZACE KNIHOVNY

NEJDŮLEŽITĚJŠÍ KROK



ČÍST



NASTAVENÍ



OBSAH A ZÁLOŽKY



NASTAVENÍ PÍSMA 



FONT



VELIKOST



ORIENTACE



POZADÍ



NEJČASTĚJŠÍ
PROBLÉMY, 
DOTAZY, ŘEŠENÍ



ZKONTROLUJTE

platnost registrace v knihovně
registraci u Palmknih
zařízení
aplikaci / aktualizace
přihlášení v aplikaci



DOPORUČENÝ POSTUP

aktualizovat knihovnu
aktualizovat aplikaci
restartovat aplikaci
odhlásit / přihlásit
restartovat telefon



NIKDY 
NIKOMU 
NEVĚŘTE



Z VAŠEHO KATALOGU
ZMIZELY E-KNIHY



zkontrolujete platnost registrace
zkontrolujte katalog sami (bez
přihlášení, popř. se přihlaste na
sebe)



PŮJČIL JSEM SI KNÍŽKU,
ALE NEVIDÍM JI



vidíte knihy v čtenářském kontě?
čte čtenář přes aplikaci?
jak knihy stahoval?
aktualizujte knihovnu
viz doporučený postup

kontaktujte podporu



NEMŮŽU SE PŘIHLÁSIT
/ NEPŘIŠLO MI HESLO



restart hesla
kontrola spamu, hromadné pošty
kontrola registrace u Palmknih

kontaktujte podporu



KOUPIL JSEM SI KINDLE /
POCKETBOOK, MŮŽU SI
PŮJČIT KNIHU Z KNIHOVNY



NE 



JAKOU SI MÁM KOUPIT
ČTEČKU?



www.palmknihy.cz/napoveda#aplikace
-palmknihy 

https://www.palmknihy.cz/napoveda#aplikace-palmknihy
https://www.palmknihy.cz/napoveda#aplikace-palmknihy


KOUPIL JSEM SI ČTEČKU,
ALE NEMÁM TAM APLIKACI
PALMKNIHY



nadstandardní požadavek
návod na stránkách Palmknih
nutno povolit Google Play
při koupi nabízejí jako placenou
službu
pošlete ho za mnou :-) 



DALŠÍ OTÁZKY...?



731 159 973
podpora@palmknihy.cz

PALMKNIHY - PODPORA

720 979 251
jana.veprekova@palmknihy.cz

tel:+420731159973
tel:+420731159973


DĚKUJI 
ZA POZORNOST

promankova@mvk.cz 


