WORKSHOP 1 
Týmová práce na vybrané téma
Pracovní skupina 1 – Agrese v knihovnách

1. vzdělávání pro knihovníky – odborný seminář s psychologem na téma „agresivní klienti – jak se bránit“ zaměřeno na knihovny
2. přednášky – besedy pro seniory (uživatele knihoven) – s psychologem na téma agrese: jak se jí bránit X sebereflexe – jak ji u sebe potlačit (agrese vůči nim a oni vůči okolí)
3. literatura – fond; mít tento žánr v knihovnách ve fondu, uspořádat besedy – budou vybrány příběhy, které popisují agresi, názorné příklady se budou diskutovat; přítomnost literárního kritika, psychologa atd.
4. 8. – 9.6. Trénink paměti v Havlíčkově Brodě
Pracovní skupina 2 – Burza nápadů

1. dopolední čaje v knihovnách (ad Z. Houšková) – nenáročné, mohou dělat všichni
2. nacházení aktivních seniorů v místě – zájmy, profese + medializace v místě
3. web pro seniory – jednoduché a účinné (šablona na stránkách knihovny Hradce Králové)
4. mezigenerační propojení – senior+rodina+ čtení, děti a senioři – tvořivé dílny atd.
5. historie lokální paměti – vytvoření kalendáře s místy nebo kalendář s fotkami z akcí
6. vybavení knihoven – technicky přizpůsobit seniorům
7. databáze dovedností se zpětnou vazbou (nabízí služby, reagují na poptávku – info se schází v knihovně)
8. oslovení a spolupráce s dalšími institucemi v místě (Charita atd.) – pozor na roztříštěnost akcí – snaha o kooperaci!
9. předávání zkušeností mezi knihovníky – velmi důležité
Pracovní skupina 3 – Nové možnosti knihoven ve službě pro seniory

1. cílová skupina – „nemohoucí senioři“

· Výměnné fondy

· Návštěvy domácností za spolupráce s Charitou

· Knihovnice „na telefonu“ – nemocný senior – donáška

2. spolupráce s domovy důchodců – výstavy z dílen seniorů a prezentace veřejnosti v knihovnách

3. poradna v knihovně – pomoc při vyplňování dokladů, formulářů, orientace na úřadech atd.

4. vzdělávání knihovníků v komunikaci se seniory
5. hospice – i zde čtou 

· zvukové knihy

· biblioterapie

6. osobní pozvání na akce / sms zprávy - účinné

